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A União Brasileira para a Qualidade - UBQ sabe o quanto é importante proteger e preservar os 
dados pessoais e ou institucionais de associados, clientes e parceiros. Para tanto, serve o 
presente documento para informá-los sobre todas as operações que realizaremos com seus 
dados, em razão do evento ser realizado pela UBQ remotamente. 
 
Todas as operações realizadas pela UBQ, com dados pessoais de seus clientes e parceiros estão 
de acordo com as legislações aplicáveis, em especial, a lei 13.709/2018, Lei Geral de Proteção 
de Dados. 
 
Em caso de dúvida com relação ao tratamento de seus dados pessoais ou caso queiram exercer 
quaisquer um de seus direitos, gentileza nos contatar através do e-mail gerencia@ubq.org.br. 
  

1) Dados pessoais que serão coletados para a realização do evento  O Grande Encontro 2022 
A UBQ tratará as informações pessoais e institucionais fornecidas pelos inscritos na qualidade 
de emitir certificados, divulgação do O Grande Encontro – edição 2022 
Somente serão coletados dados necessários para participação no evento, e em hipótese alguma 
trataremos suas informações de forma não especificada no presente Comunicado. 
 
Para tanto, serão coletados os seguintes dados:  
• Nome completo;  
• Endereço eletrônico e telefone de contato  
• Dados pessoais biométricos (imagens para fotos e vídeos e sons de vozes para vídeos); 
• CPF 

 
 

2) Porque coletaremos seus dados pessoais 
Considerando que para a formalização das inscrições e participações no evento se faz necessária 
utilização de alguns dados pessoais dos participantes, a UBQ, em cumprimento às hipóteses 
previstas no artigo 7º e 11º da Lei 13.709/2018 (LGPD), informa que realizará a coleta e 
armazenamento de tais dados para utilização em cada uma das necessidades/finalidades 
listadas abaixo: 
  

Finalidade do tratamento 
Base Legal para o 

tratamento 
Dados pessoais tratados para 

atingir cada finalidade 

Comunicação com os participantes 
sobre o evento 

Interesse ilegítimo Nome, e-mail, telefone. 

Inscrição na plataforma de 
transmissão e de avaliação 

Cumprimento do 
contrato 

Nome, e-mail, CPF 

Divulgação  Interesse ilegítimo Foto, nome e currículo ressumido 

Armazenamento de dados em 
arquivos da UBQ na nuvem 

Cumprimento de 
contrato 

Dados do item 1 exceto biometria 
facial, vocal e redes sociais 
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3) Seus direitos como titular de dados pessoais 
Ao titular dos dados pessoais, são garantidos os seguintes direitos:  

• Direito a confirmação do tratamento de dados pessoais: você tem o direito de nos 
contatar a qualquer momento para saber se a UBQ trata ou não qualquer dado pessoal 
relativo a você. 

• Direito de acesso aos dados pessoais: Como titular de dados pessoais, você tem também 
o direito de saber, a qualquer momento, quais dados pessoais nós tratamos sobre você. 

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: Você, como titular de 
dados pessoais, tem o direito de, a qualquer momento, pedir para que a UBQ corrija ou 
altere seus dados pessoais que estejam incompletos, inexatos ou desatualizados. 

• Direito a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados pessoais: Você, como titular 
de dados pessoais, tem o direito de, a qualquer momento, requerer a anonimização, o 
bloqueio ou a eliminação de dados pessoais desnecessários, tratados em excesso em 
relação às finalidades informadas ou tratados em desconformidade ao disposto na lei 
13709/2018. 

• Direito a portabilidade de dados pessoais: Você, como titular de dados pessoais, tem o 
direito de, a qualquer momento, requerer a portabilidade de seus dados pessoais que 
estejam sob guarda da UBQ para outro fornecedor de serviços ou produtos, mediante 
requisição expressa. 

• Eliminação de dados pessoais tratados mediante seu consentimento: Você, como titular 
de dados pessoais, pode, a qualquer momento, requerer a eliminação de quaisquer 
dados pessoais tratados mediante seu consentimento. 

• Direito de informação de recusa em fornecer o consentimento: Você, como titular de 
dados pessoais, tem o direito de informação sobre a possibilidade de não fornecer 
consentimento e as consequências de sua negativa, bem como revogar o seu 
consentimento a qualquer momento. 

• Os direitos acima elencados poderão ser exercidos por cada participante, a qualquer 
momento, mediante requisição expressa. Para tal requisição, basta que o participante 
envie um e-mail para o endereço gerencia@ubq.org.br. 

• Ao receber a referida requisição de qualquer participante, a UBQ fornecerá as 
informações por meio de declaração clara, indicando, sempre que possível, a origem 
dos dados, as finalidades do tratamento, observados segredos comercial e industrial, 
em até 15 dias contados da data da solicitação.  

• Como forma de mantermos os dados dos participantes protegidos, a UBQ se garante ao 
direito de requerer ao solicitante que confirme sua identidade antes de fornecê-los. 

• Caso sobrevenha algum motivo que obste o fornecimento das informações pessoais 
requeridas, a UBQ informará ao titular de forma clara e objetiva o motivo impeditivo do 
cumprimento da solicitação.   
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4) Medidas de Salvaguarda 
Nós, da UBQ, levamos sua privacidade a sério e desta forma, tomamos todas as medidas e 
precauções necessárias para proteger seus dados pessoais.  
Para garantir a segurança dos dados pessoais fornecidos pelos participantes, a UBQ e todos os 
seus parceiros possuem fortes medidas de segurança técnica e administrativa para trazer a 
máxima segurança aos seus dados pessoais. 
 
 
5) Consequências de não fornecer seus dados  
Os participantes não são obrigados a fornecer seus dados. No entanto, considerando que as 
informações pessoais como nome, e-mail e CPF, são indispensáveis para realização da inscrição 
no O Grande Encontro, e para que a UBQ possa cumprir suas obrigações legais, como por 
exemplo, a emissão de certificado, listas de presença e avaliação, o não fornecimento destes 
dados implicará na impossibilidade da participação no evento em questão.  
 
O fornecimento dos dados da empresa na qual o participante trabalha, ou é vinculado, são 
importantes para mapear o perfil de consumidores e empresas interessadas em políticas de 
qualidade e gestão oferecidas pela UBQ.  
 
 
6) Por quanto tempo mantemos seus dados 
Os dados pessoais dos participantes serão mantidos pelo tempo necessário para o cumprimento 
das finalidades especificadas no presente instrumento. 
A UBQ manterá armazenado em seu cadastro interno, por período indeterminado, alguns dos 
dados pessoais dos participantes (nome, e-mail, endereço, CPF e telefones) com intuito de 
divulgar e promover atividades relacionadas com o perfil do titular, bem como, para promover 
as atividades de empresas parceiras que possam vir a interessar aos titulares. 
Caso o titular não deseje receber tais divulgações e prefira que seus dados sejam removidos de 
nosso cadastro, basta enviar um e-mail para gerencia@ubq.org.br, formalizando a solicitação. 
 


